Actualizacion de
Datos
COOPDISALUD

Guia visual paso a paso para

=
mantener tu perfil al dia. S
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Tu ruta de actualizacion

Un proceso rapido, seguro y dividido en dos fases principales
para proteger tu identidad.
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Preparacion Fase 1: Verificacion Fase 2: Actualizacion
Lo que necesitas antes de Identidad de Perfil
de empezar. Confirmamos que eres tu Revisas y completas tu

mediante un cédigo seguro. informacion.
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Antes de hacer clic: Los 3 elementos necesarios

Ten a la mano esta informacion para completar el proceso sin interrupciones.

)|
Acceso a tu Correo Tu Numero de Cédula Foto y Firma (Opcional)
Debes tener abierto el correo Documento de identidad a la Si deseas, puedes digitalizar tu foto
electrénico registrado en mano. y firma. Si no las tienes, jpuedes
COOPDISALUD LTDA. Alli recibiras continuar de todos modos!

el cédigo de sequridad.
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Fase I: Ingreso
a la plataforma

Accede al portal oficial y digita
tu numero de identificacion.

Como ya eres un asociado
registrado en nuestra base de
datos, el sistema te reconocera.
Simplemente dale CONTINUAR.

(Q https://coopdisalud.starsol.com.coflanding/coopdisalud/createassociate
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Solicitud del codigo de seguridad

El sistema necesita confirmar tu identidad

antes de mostrar tus datos.

Al aparecer el cuadro de
confirmacion, haz clic en
ENVIAR CODIGO. Esto
mandara una clave
temporal a tu correo
electrénico.
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Digital Concierge

El ciclo de verificacion
en tu correo 2 'V

) [

2 a 5 minutos maximo
Revisa tu correo. El codigo puede tardar

._ ) :
A == un par de minutos en llegar.
I \ iNo desesperes!

PEGAR CODIGO

Ve a tu bandeja de entrada,
copia el codigo y traelo de
vuelta a la plataforma.

e
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CODIGO ENVIADO

<>
4 Al digitar el codigo en la plataforma, el sistema
traera automaticamente todos tus datos registrados.
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Digital Concierge

Fase 2: Diligencia tu informacion

Revisa los datos que el sistema trajo y completa los campos vacios.

Datos Obligatorios Datos Opcionales (Pero recomendados)

Favor diligenciar todos los campos de texto solicitados por Tratar, si deseas y puedes, de registrar tu foto y tu firma.
la plataforma. Esta informacion es vital para mantener tu De lo contrario, puedes omitir este paso y continuar.
estado activo como asociado.
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Guarda tus cambios

Una vez revisada toda tu informacion,
es momento de finalizar.

Haz clic aqui para
guardar tu progreso
en la base de datos de
COOPDISALUD.
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Digital Concierge

it Actualizacion Exitosa!

Tu perfil como asociado de COOPDISALUD LTDA esta ahora al dia.

o e o
Completado
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Gracias por mantener tu informacion actualizada y ser
parte fundamental de nuestra cooperativa.
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